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AANBEVELINGEN VAN DE WORKSHOPS & 
DIE ALS INPUT ZULLEN DIENEN VOOR DE 
ACTIVITEITEN... 
• Preventie-info

 Wat zouden hulp- en zorgverleners nodig hebben om ervoor te  
 zorgen dat de lezers van de preventie-info de informatie beter  
 tot zich nemen en ernaar handelen?

Er zijn verschillende behoeften en mogelijkheden voor verbetering 
in kaart gebracht. Ze zullen worden geanalyseerd om hun 
haalbaarheid, toegevoegde waarde en uitvoeringsmodaliteiten te 
beoordelen.

Voorgestelde werkpunten:

 ›  Professionals meer visueel materiaal (afbeeldingen, 
schema’s, infographics, pictogrammen) ter beschikking 
stellen dat ze rechtstreeks kunnen gebruiken in hun omgang 
met begunstigden.

 ›  Voor onderwerpen die gevoeliger liggen (zoals hiv of 
drugsgebruik): communicatietips of richtlijnen aanbieden 
om professionals te helpen die onderwerpen gemakkelijker 
ter sprake te brengen.

 ›  Materiaal ontwikkelen in andere talen dan Frans en 
Nederlands om beter in te spelen op de diversiteit van het 
publiek (Arabisch, Turks, Engels enz.).

 ›  Om een overdaad aan informatie (nieuwsbrieven, e-mails, 
publicaties) te voorkomen, een selectie van inhoud of 
thema’s aanbieden aan organisaties en professionals 
waarop ze zich kunnen abonneren en die beter aansluiten bij 
hun behoeften en hun doelgroepen.

Opmerkingen en aandachtspunten:

 ›  De samenwerking met de partners die betrokken zijn bij het 
maken van de inhoud meer waarderen, bijvoorbeeld door 
hen op de omslag van de publicaties te vermelden.

 ›  De boodschappen afstemmen met de betrokken partners en 
de thema’s en tijdstippen van verspreiding beter coördineren.

 ›  Het formaat van de brochures aanpassen: sommige 
publicaties worden als te lang ervaren door professionals 
die weinig tijd hebben.

 ›  Het totale aanbod van door Brusano aangeboden 
hulpbronnen (preventie-info, Focus, literatuuroverzichten 
enz.) verduidelijken, zodat professionals het specifieke 
karakter en het nut van elke publicatie beter begrijpen.

 ›  De samenwerking met de grote federaties versterken om de 
verspreiding van brochures en tools onder de spelers op het 
terrein te verbeteren.

•  Versterking van de samenwerking tussen algemene en 
gespecialiseerde actoren

 Hoe kan, op basis van de ervaringen van het Overleg Inclusieve  
 Praktijken, de samenwerking tussen generalisten en   
 specialisten worden bevorderd?

Uit de gesprekken bleek dat het nodig is om uit te gaan van 
concrete problemen die dicht bij de realiteit op het terrein staan, 
om zo de deelname van professionals te stimuleren en een meer 
diepgaande uitwisseling mogelijk te maken. Door de thema’s 
duidelijker af te bakenen zou ook een beter evenwicht kunnen 
worden bereikt tussen actoren met verschillende profielen.

Het onderscheid tussen ‘generalistische’ en ‘gespecialiseerde’ 
actoren bleek weinig relevant of moeilijk te definiëren. De 
deelnemers legden meer nadruk op de complementariteit van de 
rollen, de continuïteit van de begeleiding en de ontwikkeling van 
expertise binnen de generalistische praktijk zelf. Daarom wordt 
aanbevolen om de voorkeur te geven aan fora die openstaan voor 
alle profielen en om aandacht te besteden aan de woordkeuze 
rond begrippen als expertise en specialisatie.

Ook werd het belang van een territoriale aanpak benadrukt. Door 
overleg op het niveau van de zorgzones kunnen de spelers elkaar 
beter leren kennen, kan samenwerking in wijken vlotter verlopen 
en kan beter worden ingespeeld op complexe situaties. Om het 
aanbod leesbaarder te maken wordt ook een betere afstemming 
verwacht tussen het lokale niveau (zorgzones) en het gewestelijke 
niveau, evenals tussen de verschillende door Brusano 
voorgestelde initiatieven (OIP, workshops, webinars enz.).

Uit de gesprekken is gebleken dat er ‘grijze zones’ bestaan in de 
zorgtrajecten, waarbij onvoldoende aandacht is voor bepaalde 
behoeften of doelgroepen, met name bij terugverwijzing van 
gespecialiseerde zorg naar eerstelijnszorg. Brusano wordt gezien 
als een speler die kan helpen die behoeften in kaart te brengen en 
de banden tussen de partners te versterken.

Doel van de bijeenkomst :  
Informatiemoment en gelegenheid om samen te bouwen aan 
het gewestelijk actieplan.

Deelnemers : 29 mensen, uit een breed scala van 
sectoren, beroepen en praktijken.

Meer informatie : presentatie hier.

?
?

https://www.brusano.brussels/nl/pdf/260630_regionale-actieraad-presentatie/
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•  Focus

 Hoe zet je je hulpbronnen in als je in een impasse 
 terechtkomt?

Uit de uitwisselingen bleek dat professionals vooral gebruikmaken 
van hun netwerk of collega’s, gespecialiseerde instanties en 
zoekmachines om snel informatie te vinden. Ze benadrukken 
ook dat ze nood hebben aan intuïtieve digitale tools die op 
trefwoorden doorzoekbaar zijn en regelmatig worden bijgewerkt.

De bestaande sociale kaarten worden als onmisbaar beschouwd, 
maar zijn onvoldoende bijgewerkt om te kunnen beschikken 
over ‘actuele informatie’ om begunstigden correct te kunnen 
doorverwijzen.

Er werden verschillende ideeën geuit om de hulpbronnen te 
verbeteren, zoals samen ontwikkelen van tools met spelers op het 
terrein en nadenken over de rol die kunstmatige intelligentie kan 
spelen in de beroepspraktijk.

Daarnaast hebben de deelnemers verschillende thema’s 
aangestipt om verder uit te werken of te documenteren binnen 
onze focusgroepen, met name veroudering en psychiatrie, 
dakloosheid, en de toegankelijkheid van diensten in noodsituaties 
of buiten kantooruren.

NIEUWS OVER DE ACTIES VAN DE 
ONDERSTEUNINGSTEAMS VAN DE 
ZORGZONES EN VAN HET GEWEST
De ondersteuningsteams van de 5 zorgzones en het gewestelijke 
team hebben vorderingen, vaststellingen en vragen rond de 
uitvoering van activiteiten in hun gebied gedeeld.

• Ruimte voor onze rechten 

In samenwerking met de sociale coördinaties ondersteunt Brusano 
de organisatie van lokale evenementen in de gemeenten. Bedoeling 
is om in de openbare ruimte aanwezig te zijn om inwoners van 
de buurt actief te informeren over hun rechten en oplossingen te 
vinden voor de problemen waar ze mee te maken hebben. Bij die 
evenementen zijn welzijns- en gezondheidsprofessionals samen 
aanwezig. Zo kunnen ze een duidelijker, toegankelijker en beter 
gecoördineerd antwoord bieden. 

Thema’s: huisvesting, lichamelijke en geestelijke gezondheid, 
voeding, sociale cohesie.

Op de websites van de zorgzones: 
 ›  Zorgzone Zuid: zie hier
 ›  Zorgzone Zuid-Oost: zie hier
 ›  Zorgzone Noord: zie hier
 ›  Zorgzone Noord-Oost: zie hier
 ›  Zorgzone Centrum-West: zie hier

• Opendeurweken 

Om de samenwerking tussen de spelers van het welzijns- en 
gezondheidsnetwerk te versterken en de zorgtrajecten van 
begunstigden te verbeteren, worden de relevante diensten 
die op het terrein actief zijn (gezondheidszorg, geestelijke 
gezondheidszorg, maatschappelijk werk, huisvesting, 
gehandicaptenzorg, mobiele teams enz.) uitgenodigd om tijdens 
één of meer tijdslots hun deuren open te stellen voor andere 
professionals van het netwerk.

De opendeurdagen zijn bedoeld om elkaar beter te leren kennen, 
meer bekendheid te geven aan de bestande opdrachten, praktijken 
en hulpbronnen, de situaties op het terrein van verschillende 
diensten beter te begrijpen en de uitwisseling van praktijken te 
stimuleren. Zo dragen ze bij aan een vlottere samenwerking en een 
betere doorverwijzing van de begunstigden binnen het netwerk.

 ›  Zie: https://portesouvertes.brussels

Op de websites van de zorgzones: 
 ›  Zorgzone Zuid: Melting Papot’
 ›  Zorgzone Zuid-Oost: Het Grote Bad
 ›  Zorgzone Noord: Babbel No·o·rd
 ›  Zorgzone Noord-Oost: Backstage
 ›  Zorgzone Centrum-West: Patchwork

Documenten en tools die tijdens 
deze Raad werden gepresenteerd

•  Gezondheidspreventie-info: maandelijkse informatie 
over een thema op het gebied van gezondheidspreventie, 
in de vorm van een kort dossier met hulpbronnen. 
Op de website van Brusano: zie Informatie over 
gezondheidspreventie

•  Focus: informatiebrochures over welzijns- en 
gezondheidsbegeleiding, gericht op de bestaande hulp 
en ondersteuning, en ook beschikbaar als webinars en 
repertoria. Op de website van Brusano: zie Focus

•  Kaïros: tijdschrift over palliatieve cultuur voor 
professionals uit de welzijns- en gezondheidssector. Op 
de website van Brusano: zie het tijdschrift Kaïros

•  Zinneke: magazine over de transformatie van de 
welzijns- en gezondheidssector in Brussel. Zie de 
website van Brusano
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https://www.zorgzone-zuid.brussels/actie/ruimte-voor-onze-rechten/
https://www.zorgzone-zuid-oost.brussels/actie/ruimte-voor-onze-rechten/
https://www.zorgzone-noord.brussels/actie/ruimte-voor-onze-rechten/
https://www.zorgzone-noord-oost.brussels/actie/ruimte-voor-onze-rechten/
https://www.zorgzone-centrum-west.brussels/actie/ruimte-voor-onze-rechten/
https://portesouvertes.brussels
https://opendeuren.zorgzone-zuid.brussels
https://opendeuren.zorgzone-zuid-oost.brussels
https://opendeuren.zorgzone-noord.brussels
https://opendeuren.zorgzone-noord-oost.brussels
https://opendeuren.zorgzone-centrum-west.brussels
https://www.brusano.brussels/nl/publicaties/informatie-over-gezondheidspreventie/
https://www.brusano.brussels/nl/publicaties/informatie-over-gezondheidspreventie/
https://www.brusano.brussels/nl/publicaties/focus/
https://www.brusano.brussels/nl/publicaties/kairos/
https://www.brusano.brussels/nl/publicaties/zinneke/
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• Griepcampagne 

In het kader van de gewestelijke griepvaccinatiecampagne 
die wordt gecoördineerd door Vivalis, zet Brusano de 
teams van de vijf zorgzones in om preventieacties te 
voeren die zijn afgestemd op de plaatselijke situatie. In 
samenwerking met lokale actoren coördineren de preventie- 
en gezondheidsbevorderingsmedewerkers initiatieven om 
de bevolking te informeren, mensen door te verwijzen naar 
hulpbronnen in de buurt en de toegang tot vaccinatie voor 
prioritaire doelgroepen te bevorderen.

Voor de campagne in oktober staan er acties op het programma 
in de volgende gebieden: Zorgzone Noord (Sint-Agatha-Berchem), 
Zorgzone Noord-Oost (Evere), Zorgzone Zuid-Oost (Oudergem), 
Zorgzone Zuid (twee wijken van Vorst, volgens twee verschillende 
benaderingen) en Zorgzone Centrum-West (Marollen).

Op de websites van de zorgzones: 
 ›  Zorgzone Zuid: Campagnes gezondheidspreventie
 ›  Zorgzone Zuid-Oost: Campagnes gezondheidspreventie
 ›  Zorgzone Noord: Campagnes gezondheidspreventie
 ›  Zorgzone Noord-Oost: Campagnes gezondheidspreventie
 ›  Zorgzone Centrum-West: Campagnes gezondheidspreventie

• Praktijkgemeenschappen

De inschrijvingen voor de nieuwe cyclus van 
praktijkgemeenschappen in de vijf zorgzones van Brussel zijn 
geopend.

Die interdisciplinaire en sectoroverschrijdende groepen bestaan 
uit een twaalftal welzijns- en gezondheidsprofessionals die 
regelmatig bijeenkomen om ervaringen uit te wisselen, concrete 
situaties te analyseren, nieuwe werkwijzen te ontwikkelen en 
de lokale samenwerking te versterken ten behoeve van de 
begunstigden.

Als aanvulling op de algemene praktijkgemeenschappen zal 
Zorgzone Centrum-West volgend jaar, in samenwerking met de 
vzw Tel Quels, een thematische praktijkgemeenschap opzetten 
rond begeleiding van LGBTQIA+-doelgroepen. Binnenkort meer 
informatie daarover.

Op de websites van de zorgzones:
 ›  Zorgzone Zuid: Praktijkgemeenschap
 ›  Zorgzone Zuid-Oost: Praktijkgemeenschap
 ›  Zorgzone Noord: Praktijkgemeenschap
 ›  Zorgzone Noord-Oost: Praktijkgemeenschap
 ›  Zorgzone Centrum-West: Praktijkgemeenschap

• Overleg inclusieve praktijken

Het Overleg Inclusieve Prakijken wordt georganiseerd rond een 
nieuwe reeks van drie bijeenkomsten met als thema ‘Drugs, 
alcohol en verslaving: bouwen aan meer inclusieve praktijken’. 
Bij de eerste bijeenkomst waren een dertigtal generalistische, 
laagdrempelige en meer gespecialiseerde professionals 
aanwezig. Met deze reeks willen we samen met de deelnemers 
komen tot een of meer gezamenlijk ontwikkelde eindproducten 
(proefproject(en), versterking van het netwerkwerk enz.) vanuit 
een risicobeperkende aanpak. Volgende data: 1 oktober en 10 
december 2026.

Op de website van Brusano

• Kaïros

Kaïros, het tijdschrift over palliatieve cultuur, kreeg een 
nieuwe look en een meer toegankelijke formule, die bedoeld 
is voor een breed publiek van professionals in de welzijns- en 
gezondheidssector. Het tijdschrift is tweetalig en bestaat uit drie 
delen (onderzoek, goede praktijken en tools). Je vindt er analyses, 
getuigenissen en concrete tools om de praktijk op het terrein te 
onderbouwen.

Op de website van Brusano

NIEUWS UIT DE WELZIJNS- EN 
GEZONDHEIDSSECTOR
Dit punt wil de spelers uit de welzijns- en de gezondheidssector 
informeren over wat er beweegt in de sector, zodat zij hun 
begunstigden zo goed mogelijk kunnen begeleiden en hen kunnen 
doorverwijzen op basis van de laatste ontwikkelingen in Brussel. 
Gedeeld nieuws: 

•  Vanaf 1 april 2026 vereenvoudigt een nieuwe samenwerking 
tussen Fedasil en de HZIV de toegang tot gezondheidszorg voor 
mensen die internationale bescherming aanvragen.  
Ziekenhuiszorg en geneesmiddelen die in de apotheek worden 
afgeleverd, worden voortaan rechtstreeks door de HZIV 
vergoed, zonder dat er een requisitorium van Fedasil nodig 
is. Dat vermindert de administratieve rompslomp, maakt het 
werk van zorgverleners makkelijker en verbetert de continuïteit 
van de zorg. Voor ambulante zorg (huisartsengeneeskunde, 
tandheelkunde, kinesitherapie enz.) is wel nog een voorafgaande 
toelating van Fedasil vereist.
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https://www.zorgzone-zuid.brussels/actie/campagnes-gezondheidspreventie/
https://www.zorgzone-zuid-oost.brussels/actie/campagnes-gezondheidspreventie/
https://www.zorgzone-noord.brussels/actie/campagnes-gezondheidspreventie/
https://www.zorgzone-noord-oost.brussels/actie/campagnes-gezondheidspreventie/
https://www.zorgzone-centrum-west.brussels/actie/campagnes-gezondheidspreventie/
https://www.zorgzone-zuid.brussels/actie/praktijkgemeenschap/
https://www.zorgzone-zuid-oost.brussels/actie/praktijkgemeenschap/
https://www.zorgzone-noord.brussels/actie/praktijkgemeenschappen/
https://www.zorgzone-noord-oost.brussels/actie/praktijkgemeenschap/
https://www.zorgzone-centrum-west.brussels/actie/praktijkgemeenschap/
https://www.brusano.brussels/nl/netwerk/overleg-inclusieve-praktijken/
https://www.brusano.brussels/nl/publicaties/kairos/%0D
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•  De FOD Binnenlandse Zaken heeft op 30 april 2026 de instructies 
bijgewerkt over het referentieadres bij een OCMW voor 
buitenlanders die langer dan drie maanden in België mogen 
verblijven. In de nieuwe bepalingen wordt verduidelijkt dat een 
OCMW-referentieadres voortaan kan worden toegekend als 
eerste adres in België, en niet langer uitsluitend aan mensen 
die hun hoofdverblijfplaats hebben verloren. Die verduidelijking 
bevestigt dat buitenlanders met een verblijfsvergunning die nooit 
een verblijfplaats hadden in België of geen verblijfplaats meer 
hebben, aanspraak kunnen maken op een referentieadres bij een 
OCMW, als aan de wettelijke voorwaarden voldoen.

•  Mantelzorgverlof wordt versoepeld om beter tegemoet te komen 
aan de behoeften van betrokkenen. De maximale duur blijft 
vastgesteld op zes maanden, maar het is voortaan mogelijk om 
dat verlof volledig aan één enkele naaste te besteden (terwijl 
dat vroeger maximaal drie maanden was). Met toestemming 
van de werkgever kan voltijds verlof per week worden 
opgenomen en halftijds verlof per maand; bovendien is de door 
de ziekenfondsen afgegeven erkenning als mantelzorger met 
sociale rechten voortaan twee jaar geldig in plaats van één jaar.

•  Op 3 december 2026 vindt de Markt voor vrijwilligerswerk in de 
sociale sector plaats, een evenement dat Brusselse verenigingen 
die op zoek zijn naar vrijwilligers in contact brengt met burgers 
die zich willen engageren. Het evenement vindt plaats in GC 
Pianofabriek (Sint-Gillis) en is van 14.00 tot 18.00 uur gratis 
toegankelijk. Verenigingen die een stand willen opzetten, 
kunnen zich gratis aanmelden (beperkt aantal plaatsen). Meer 
informatie: 02/880.75.91 – volontarias@levolontariat.be.

•  Start van het proefproject ‘Artikel 56’ in de thuisverpleging. Sinds 
1 juni 2026 nemen bepaalde thuisverplegingsdiensten deel aan 
een door het KCE geëvalueerd proefproject. Daarbij wordt een 
nieuwe financieringswijze getest die is gebaseerd op de aan de 
patiënt besteedde tijd in plaats van op de verrichte handelingen. 
Bedoeling is de continuïteit en de kwaliteit van de zorg te 
verbeteren, met name door verpleegkundigen meer tijd te geven 
om patiënten te begeleiden en om hun gezondheidsgeletterdheid 
te ondersteunen

•  Solidaris Brabant lanceert een nieuwe nieuwsbrief voor 
eerstelijnswerkers. De nieuwe nieuwsbrief is bedoeld om 
banden te smeden, inspiratiebronnen te delen en samenwerking 
tussen eerstelijnsactoren te bevorderen. De nieuwsbrief 
bevat informatie over lopende projecten, initiatieven en 
partnerschappen, analyses en getuigenissen uit de praktijk en 
is bedoeld voor alle professionals in de sector. De nieuwsbrief 
verschijnt twee keer per jaar. Er zullen een Franstalige en een 
Nederlandstalige versie beschikbaar zijn, met inhoud die is 
afgestemd op de specifieke omstandigheden van elk gewest en 
elke taalgemeenschap.

•  Screening op darmkanker (colotest): nauwere samenwerking met 
apotheken. In het kader van de screening op darmkanker wordt 
een samenwerking opgezet tussen de apothekersverenigingen 
en Bruprev om de toegang tot de colotest te vergemakkelijken. 
Zo verbetert de beschikbaarheid van de tests en zullen 
apothekers een grotere rol gaan spelen bij het informeren, 
begeleiden en ondersteunen van de bevolking op het gebied van 
preventie.

•  COVID-19- en griepvaccinatie: toegang tot preventie in 
apotheken verbeteren. Vaccinatie in de apotheek leidt tot 
een eenvoudigere toegang tot preventie: je kunt je zonder 
voorschrift laten vaccineren en de kosten worden vergoed 
via de terugbetalingsregeling. In samenwerking met Vivalis 
worden de vaccinatiecampagnes onder meer ondersteund 
door de distributie van COVID-19-vaccins. Die samenwerking 
is opgezet om de bewustmakingsacties te versterken en een 
collectieve mobilisatie rond preventie en bescherming van de 
volksgezondheid aan te moedigen.

•  Ontwenning van benzodiazepinen: begunstigden begeleiden 
naar aangepaste zorg. In het kader van de ontwenning van 
benzodiazepinen kunnen eerstelijnswerkers begunstigden 
doorverwijzen naar het ontwenningsprogramma dat door het 
RIZIV wordt vergoed.

In dat programma worden mensen op een gestructureerde, 
stapsgewijze en op hun behoeften afgestemde manier begeleid, in 
samenwerking met de betrokken zorgverleners.
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NIEUWS VAN BRUZEL
•  Implementatieplan perinatale zorg – Geïntegreerde zorg.           

Het implementatieplan voor het interfederaal programma voor 
geïntegreerde perinatale zorg van BruZEL zal eind juni worden 
voorgelegd aan het departement Zorg van de Vlaamse regering. 
Dat plan is opgesteld in samenwerking met Brusano en sluit aan 
bij het implementatieplan van Brusano voor Brussel.

•  Hervorming van de palliatieve zorg in Vlaanderen. In Vlaanderen 
is een hervorming van de palliatieve zorg aan de gang, met een 
territoriale aanpak die de coördinatie en de organisatie van de 
zorg te versterkt. Er zal Vlaamse steun worden toegekend aan 
een vijftal organisaties die actief zijn in Vlaanderen en Brussel.

•  Totaalplan Nederlands: In het kader van een totaalplan 
Nederlands worden constructieve ideeën uitgewerkt om meer 
tweetaligheid op de werkplek te bevorderen.

SAVE THE DATE 
Afspraak op 17/11/26 van 9.00 tot 13.00 uur. 

Alle welzijns- en gezondheidsactoren die actief zijn in het gewest 
zijn welkom.

Info & inschrijving: hier.
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https://www.brusano.brussels/nl/evenementen/20261117_zar/

