
LISTE DES LIGNES D’APPEL A BRUXELLES  
LIJST VAN BRUSSELSE HULPLIJNEN

ADDE 02 227 42 42

AIDANTS PROCHES ASBL 02 474 02 55

AIDE INFO SIDA 0800 20 120

AL-ANON 02 216 09 08

ALCOOLIQUES ANONYMES 078 15 25 56

ALZEIMER BELGIQUE 024 28 2810

ALZHEIMER LIGA VLAANDEREN 0800 88 100

ASSOCIATION DE PRÉVENTION DES ABUS DE JEU ET DE PROTECTION 
DES JOUEURS 0800 35 777

ATOME 0490 114 146 ou 0490 114 216

AWEL 102

BRAP 02 201 76 43

BRU-STARS 0485 71 19 42

CAW 0800 13 500

CENTRE APPUI – MÉDIATION DE DETTES 02 227 69 26

CENTRE APPUI SOCIAL ENERGIE 02 526 03 00

COMMUNITY HELP SERVICE (ANGLAIS) 02 648 40 14

CENTRE FÉDÉRAL MIGRATION 0800 14 912

CENTRE PRÉVENTION SUICIDE 0800 32 123

CENTRE PRÉVENTION SUICIDE (PROFESSIONNEL·LES) 0476 53 00 84

Document élaboré dans le cadre du Forum des Pratiques Prometteuses. Liste non exhaustive des lignes 
d’orientation actives sur le territoire bruxellois, à utiliser en fonction des besoins et attentes de chaque personne, 
selon sa situation spécifique.

Dit document werd uitgewerkt in het kader van het Veel Belovende Praktijken Forum. Niet-uitputtende lijst van 
actieve oriëntatielijnen op het Brusselse grondgebied, te gebruiken op basis van de behoeften en verwachtingen 
van elke persoon, afhankelijk van zijn of haar specifieke situatie.



COPONCHO 02 515 02 632

CRISIS-BXL 02 219 16 36

CSD 02 537 98 66

DROITS QUOTIDIENS 081 39 06 20

DRUGLIJN (ALCOOL, DROGUES, JEUX) 078 15 10 20

ÉCOUTE VIOLENCES CONJUGALES 0800 300 30

FAIRWORK BELGIUM 0800 120 19

FAMGB 1733

FDSS : ALLO ? AIDE SOCIALE 0800 35 243

HANDIPRO - SPF 0800 98 799

HELPDESK BASSIN CENTRE-OUEST/ZORGZONE CENTRUM-WEST 02 880 29 87

HELPDESK BASSIN NORD/ZORGZONE NOORD 02 318 60 54

HELPDESK BASSIN NORD-EST/ZORGZONE NOORD-OOST 02 318 60 57

HELPDESK BASSIN SUD/ZORGZONE ZUID 02 880 29 88

HELPDESK BASSIN SUD-EST/ZORGZONE ZUID-OOST 02 318 60 58

HOME-INFO 02 511 91 20

INFOPUNT 02 210 04 61

INFOR DROGUES 02 227 52 52

INFORHOME 02 219 56 88

L’ATELIER DES DROITS SOCIAUX 02 512 02 90

LIGNE BRUXELLOISE D’ENTRAIDE ET DE SOUTIEN 0800 123 41

LIGUE ALZHEIMER 0800 15 225

LOGO STEUNPUNT MANTELZORG 078 77 77 97

LUISTERGENOTEN 02 315 44 00

LUMI 0800 99 533

MEDIMMIGRANT 0800 14 960

NARCOTIQUES ANONYMES 0476 64 30 54



Les lignes d’information 
et d’orientation pour les 
professionnel·les.

Mogelijkheden voor informatie 
en begeleiding voor welzijns- 
en gezondheidsprofessionals.

OPVOEDINGSLIJN - KEERKRING VZW 078 15 00 10

PHARE 02 800 82 03

PREVENTIEZELFDODING 1813

RESAD 02 534 87 41

SAMUSOCIAL 0800 99 340

SERVICE ECOUTE ENFANTS 103

SÉOS 0800 200 99

SSM LE MÉRIDIEN 02 218 56 08

SOLENTRA solentra.be/fr/demander-conseil/
solentra.be/advies-vragen/

SOS ENFANTS 02 535 34 25 (ulb) 02 764 20 90 
(ucl)

SOS VIOL 0800 98 100

SURDI ÉCOUTE ffsb.be/surdiecoute

TABAC STOP 0800 111 00                             

TANDEM + 02 201 22 00

TÉLÉ ACCUEIL 107

TELE ONTHAAL 106

TÉLÉBARREAU - CAJ, BAJ BRUXELLES 02 511 54 83

UN PASS DANS L’IMPASSE (SOUTIEN AUX INDÉPENDANT·ES) 0800 300 25

VIOLENCE, ABUS, MALTRAITANCE ENFANTS 1712

SOS INCESTE 02 646 60 73


