06-07-23

VeranderAtelier du Changement
Bassin Suést /ZorgzoneZuidOst

26/06/2023

VERANDER TR
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DU CHANGEMENT

> .ATE.LIER_ ) ‘ -------
Programme Agenda

Accueill Onthaal

AContexte : actualités et réformes AContext nieuwsen hervormingen
Al § 3ANRdzLIS RQI LIJdzA | ddeadrgiohebndersteuningsgroep
Al Q2LISNY GA2Yy Yyt A&l A Ayhplérentatievan @ezdrgfanes

Questions/réponses Vraagen antwoord

Pause Pauze

AlLes actions prioritaires APrioritaire acties

AEspace participatif autour des actions AParticipatieruimterond deacties
AlLa suite et conclusion AFollow-up enconclusie

Lunih Lunch
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P GAfAAST
VOS questions et/ou voter pour
une guestion déja posée

f QF LILIX A OF G A 2B¢bruik@edapdlicai2 anSudd

stemmen op een vraag die al |

vragen te stellen en/of te

gesteld

wooclap.com
code UOQYYZ

® ATELIER

A Le terrain estiboutde souffleS i y QSy
peut plus
A[ 23A1jdzS | OiGdzSttS RS
fQ2FTFNB yS F2yO0ilAzyysS
A Maladies aigues > maladies chroniques

A 1 problématique = 1 réponse >>> Plusieurs
problématiques = multiples réponses

A Avoir seul les compétences > éventail
nécessaire nécessite de collaborer

A Augmenter les moyens et refinancer les
équipes:nécessaire mais pas suffisant

A Il faut revoir la maniére dont le social
alyis aQ2NHIyAaS

Contexte Context

f Q2 NBI y Awerkiinketanger R S

LJ dza

A Het veldkan het niet meer aan
A De huidige organisatie van diensten

A Acute ziekten > chronische ziekten

A 1 probleem = 1 antwoord >>> Meerdere
problemen = meerdere antwoorden

A Alleen over de vaardigheden beschikken >
noodzakelijk aanbod vereist samenwerking
A Middelen verhogen en teams
herfinancieren:noodzakelijk maar niet
voldoende
A We moeten de organisatie van welzijns
en gezondheid aanbod herzien
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A Organisation territoriale = piste la plus
plausible (existe ailleurs/OMS)

A Penser des solutions en termes de
besoins des personnes et des réponses a
apporter sur un territoire donné

A Nécessite de sortir de la logique
sectorielle, par métier, qui cloisonne

A Ne signifie pas: perdre ses spécificités,
lisser les métiers et pratiques
A Pas faire plus, mais autrement

—-'.
am==="
-

Contexte Context

A Territoriale organisatie = de meest plausibe

aanpak (bestaat elders/WHO)

A We moeten nadenken over oplossingen in
termen van de behoeften van mensen en d
antwoorden die op een bepaald grondgebig

moeten worden gegeven

A We moeten afstappen van een sectorale,

beroepsspecifiekaan

A Dit betekent niet dat we onze specifieke

pak

kenmerken moeten verliezen

A Niet meer doen, maar anders doen

® ATELIER

BRUSSELS TAKES CARE
COCOF -

CocoMm
2019 2022
CLSS 1.0
VGC
2021
2018

EERSTELIJNZONE ZORGZAME
BRUZEL BUURTEN

GTT

RéformesHervormingen RégionGewest

DoC
ORDONNANCE 1ERE LIGNE

DECRET AMBU

2023

5 BASSINS
CLSS 2.0

2024
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RéformesHervormingen FédéralFederaal

BRUSANO

2018

BRUSANO

ALZHEIMER BELGIQUE

-
=
‘ ——————
-
-

PROJETS EN FAVEURS DES
SOINS INTEGRES (1/12)
INTEGREO 2.0

>BOOST

PLAN
INTERFEDERAL

PLAN DE TRANSITION ET M/ SOINS INTEGRES

Iy 2023
KCE 2022 ACCOMPAGNEMENT:

024
y
/

BRU-STAR

BRUMENTA

® ATELIER

Brusano

Pilotage opérationnelDperationeel

Pour initier les réflexions et le
processus de travail avec le terrain, met het terrein starten

AMandat donné par la région: CBCS
et Brusano

AMandat donné par le fédéral:

U Opportunité pour faire en sorte
que le terrain soit partie prenante

-
——
‘ -----
-
-

Denkwerk en constructiprocess

AMandaat van het Gewest: CB(
en Brusano

AFederaal mandaaBrusano

U Mogelijkheid om het terrein tg
betrekken
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Pour que ¢ca marche:

PCFANB | 8S0O

P Se donner un cap, une vision
pour construire sur le long terme

Commencer petit mais avec des
résultats concrets

I OOSLJiI SNJ |j dzQA €
des ajustements a faire

Faire ensemble, construire
collectivement

--'.
am==="
-

P

&

Pilotage opérationnelDperationeel

f QA Yy OS NI A (i dxFOshgaan met onzekerheid

I dzNJ

-

-
‘ L
-
-

Succes voorwaarden:

V Zet een visie om te bouwen voor
de lange termijn

VKlein beginnen maar concrete
resultaten behalen

\R\Ecaptekr e ér geXaren zullen
zijn en dat er aanpassingen
gedaan moeten worden

V Werk samen, bouw collectief

® ATELIER

47 groupements de
quartier/ wijken

validation

gevalideerd

19 5

Découpages et gouvernance = ressort du politique et en cours de procédure de

Verdeeldheid en bestuur = verantwoordelijkheid van politici en wordt

1
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Groupement de quartier

AOffre de base, généraliste et
«directe»

ACouvre les besoins principaux de la
population qui y vit

ARéférent de quartier
AcContrat Local Social Santé (CLSS)

= moyens alloués par la région si
population plus fragile

-"'
-----
-

Organisation territoriale/Territorialgrganisatie

Wijk
ABasis, generalistische en "directe”
diensten

AVoorziet in de belangrijkste
behoeften van de mensen die er
wonen

ABuurtreferent

AlLokale Welzijnsen gezondheid
contracten (LWGC)

= middelen toegewezen door;
het Gewesals de bevolking <

kwetsbaarder is &K~

-
-

‘ ——————
.
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Bassin
ANiveau intermédiaire

couvrir des besoins non couverts
localement

ADNR dzLJS R QI LJLJdz

G

CENTRUM-KEST

AOrganise des services et dispositifs
pour permettre aux professionnels de

(C
9&*

o

Organisation territoriale/Territorial@rganisatie

Zorgzone
ATussenniveau
AOrganiseert diensten en

voorzieningen zodat professionals
voorzien in behoeften waaop lokaal

niveauniet wordt voorzien

R l | 3AZdrgfonendersteuningsgroep
‘ e

NOORD-00ST

=
- 200-0081

12
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Organisation territoriale/Territorialgrganisatie

Région Gewest
ASoutien aux niveaux inférieurs AOndersteuning op lagere

ACouvre toutes les demandes et ] niveaus )
aAldzr GA2ya ljdzA yQ2y il AD@vatinleRedzgeken en
réponse aux 2 autres niveaux situaties die niet op de andere
A{ G NHzOG dZNBa RS azdzgai sy & vVeaysyinbehgndeld
méthodologique, équipes AMethodologische
ondersteuningsstructuren,

spécialisées, etc.
gespecialiseerde teams, enz.

-"'
-----
-
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Organisation territoriale

Quelgues remargues importantes:
APrincipe de subsidiarité
-ttt OSN) I dz 62y yA@BSlIdz t Q2FFNB O2NNBaLRY
- Pas de hiérarchie entre les niveaux
- Articulation des différents niveaux entre eux
ADélimitations poreuses et fluides
AConcept de responsabilité populationnelle
-{Q2NHIYyAaSN SyaSyofS &dzNJ dzy GSNNRG2ANB
-t 2dzNJ NBLRYRNB | dzE 6Saz2Aya RS €1 LR LA |
AQépasser les logiques sectorielles, institutionnelles pour mener des actions
O2YYdzySa Su aQ2NHIYyAaSNI SyaSyotsS |
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Territorialeorganisatie

Belangrijke opmerkingen:

ASubsidiariteit
- Het juiste aanbod op het juiste niveau
- Geen hiérarchie tussen niveaus
- Articulatie tussen de verschillende niveaus

APoreuze en vioeiende grenzen

AConcept van gedeelde verantwoordelijkheid
- Samen organiseren op een gebied
- Voldoen aan de behoeften van de bevolking die er woont

ASectorale en institutionele benaderingen overstijgen om gezamenlijk actie te

-
-----
-

» ATELIER ‘ _______
Organisation territoriale

[ S olaaArys tQSyeSdz RS OSGiGS NByO2yidNEB

- Missions: connaissance, réseau, coordination, prévention/promotion santé

-aAadaS t RAALRAAOGAZY RQSIdzA LJSa LJ2 dzNJ NB |

-LYLI OG &adzNJ €S (N} @GFAf RS GSNNIAY Sy |
fonctionne, création de liens, services spécifiques, etc.

- Partages de bonnes pratiques pour dupliquer, inspirer, améliorer

- Soutien pour mener des actions communes, impulsion

-V YAFASNI SO FEdZARAFASNI OS ljdzi SEAAG Sk

- Facilitateur pour zones/communes ayant une offre associative pauvre

16
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Territorialeorganisatie

De zorgzone, de uitdaging van deze bijeenkomst:
- Taken: kennis, netwerk, codrdinatie, preventie/gezondheidsbevordering
- Terbeschikkingstelling van teams om deze taken uit te voeren

- Effect op het terrein in termen van efficiéntie: zichtbaarheid van wat er bestaat en
werkt, leggen van verbanden, specifieke diensten, enz.

- Delen van goede praktijken om te repliceren, te inspireren en te verbeteren
- Ondersteuning voor gezamenlijke initiatieven, impuls

- Verenigen van wat al bestaat/ bewustmaking en het leggen van verbanden met wg
bestaat

- Facilitator voor gebieden/gemeenschappen met een gebrekkig verenigingsaanbod

-
-----
-

-
--—-
» ATELIER ‘_...-

[ S DNRdzZLJS RQ! LILIzA

APourquoi ce groupe ? Acteurs ayant déja une mission/des activité a ce niveau
Al2y Nb S K fQSIljdzA LIS 6@2t 2y Gl NAR&adGSy &1
Al oSaid ljdzA K

- Coordinateur antenne santé mentale

- Ambassadeur PPL
- Coordinateur prévention/promotion santé ‘.

- BruZEL

- CBCS

- Brusano

- (Coordinations sociales)

18
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Dezorgzoneondersteuningsgroep

AWaarom deze groep? Actoren die al een missie/activiteit hebben op dit niveau
AOnze rol? Het team (proactief) ondersteunt het proces
AWie zijn het?

- Codrdinator antenne geestelijke gezondheidszorg

ELPambassadeur
- Codrdinator preventie/gezondheidsbevordering .. ® ’.

i

CBCS
Brusano
- (Sociale codrdinatie)

—".
-----
-

19
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Rétrospective: travail mené depuis 1 an
Retro: werk uitgevoerd over het laatste jaar

WdzA y % Wdzy A 3

Mandat donné au CBC&sblCocoj et a Mandaat aan CBCESdcofasbl) en
Brusano &sblCocon) pour mener une BrusangCocomasbl) om het veld te
concertation avec le terrain sur les raadplegen over territoriale kwesties

enjeux de la territorialité

cacs| 8 LFRY)

COORDINATION SOCIOPOLITIQUE

20
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Rétrospective: travail mené depuis 1 an
Retro: werk uitgevoerd over het laatste jaar

WdzA Yy k W Oct/ OktWH H

Oct. 2022 a janv. 2023 : mise en place des ADC

[ QF G 8 dh&iydment, O Q SEAGIS & dais O S
professionnels  du socialsanté, des
bénéficiaires patientset aidants,ou ils peuvent
serencontrer,a Q A y FRoNOses NE

Il doit leur permettre de prendre connaissance
desenjeuxet desreformesen cours(e.a. le Plan
socialsantéintégré),dea Q2 NHét g déiirty NJ
ensemble comment réaliser les missions du
bassin

—-'.
am==="
-

Okt. 22 tot jan. 23: implementatie van de! Q

De veranderingsatelier is de ruimte waar

professionals uit de sociale en gezondheidsz
begunstigden, patiénten en verzorgers elkaar
kunnen ontmoeten, elkaar kunnen leren kenn
en suggesties kunnen doen.

Het moet hen in staat stellen zich te informerg
over de problemen en de lopende
hervormingen (bijv. het PSSI), zich te
organiseren en samen te bepalen hoe de
opdrachten van de zorgzone moeten worden
uitgevoerd.

21
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Oct. 2022 a janv. 2023 : mise en place des ADC

A 3 dispositifs:
A Journées portes ouvertes
A Focus groups
A Consultation digitale
A 3 objectifs:
A Information sur les enjeux et réformes (panneaux)
AaxasS Sy
de concertation

A Coconstruction de propositions opérationnelles
et définition de priorités

Rétrospective: travail mené depuis 1 an
Retro: werk uitgevoerd over het [aatste jaar

LX I OS RQdzyS YSiKz2R2f zhavwodninggh analsbA LI G A &S

Okt. 22 tot jan. 23: invoering van! Qa

A3 initiatieven:
A Opendeurdagen
A Focusgroepen
A Digitaal enquéte

A3 doelstellingen:
A Informatie over de problemen en

Toepassing van een participatieve
raadplegingsmethode

A Coconstructie van operationele voorstelle
en definitie van prioriteiten

22
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Rétrospective: travail mené depuis 1 an

Retro: werk uitgevoerd over het laatste jaar

WdzA Y K Oct./Oktd % Mars/MaartWH g
> ATELIER

Mars/Maart 2023: rapportierslag

AI'S 1jdzQF SELINAYS S (SNNI A errdindreefi NI JSNBE RS& o RAA&LR
gezegdover de 3nitiatieven
A A traduire et contextualiser : ce qui se fait déja, quelles réalités locales, les

moyens nécessaires et disponibles, ele/vertalen en te contextualiseren: wat RAPPORT
wordt er al gedaan, wat is de lokale realiteit, welke middelen zijn nodig en octobre 2022 e 2023
beschikbaar, enz. Les Ateliers Du Changement

A 4 fonctions
définiesfuncties
A Actions a PROPOSITION 1

3 5
. Partager les diagnostics Déveluppec_ Mettre en place
CO nstru | re \(L:s\a{;ﬁ; de les I;(n;;gg:;nsﬂ;r:a des. un guichet unique
ensembleSamen osimion2 . . Déiskppereratiniod ; o
. mn" le .~ S"'Eﬂﬁ;:::::xt les fonctions de liaison e,
fi i -
te ontwikkelen Farenan | pReis : — -
bruxell ial- i Etablir d Soutenir les acteurs

i ésa destinati nilesacteurs de
acties ’ des professionnels et des daccued terrain en prévention et
bénefcaires de a santé
-
- -
- -

® ATELIER

Rétrospective: travail mené depuis 1 an
Retro: werk uitgevoerd over het [aatste jaar

WdzA Y kK W Oct./Oktd 3§ Mars/MaartWp ! GNK f K !

Avril/April 2023:
AaAasS Sy LI OS RSA&4 DNRdAzZLISE RQF LJLJ

AHet opzetten van d&orzgzone©ndersteuningsgroepen

24
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Rétrospective: travail mené depuis 1 an
Retro: werk uitgevoerd over het laatste jaar

OeLIOKG b Marshiaart ¥+ ONI L Wz ¥« Wy

Juin/Juni 2023:

ALes Ateliers du changement, la suite 28 juin »W 14 juin
ADeVeranderateliersvolgendestap " NORD-£5T

(et dorénavant tous les 4 mois/ CENTRE- 0UEST wl 26 juin

vanafnu elke4 maander)
SUD ‘

_____,_--—-, 23 juin

25
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PGATAAST £ QF LILX A O (A 2¢bruikiziedapplicafie ansSuMd

VOS questions et/ou voter pour vragen te stellen en/of te
une guestion déja posée stemmen op een vraag die al i
gesteld

wooclap.com
code UOQYYZ

13
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PAUSE/PAUZE

» ATELIER ‘ ———————
Les 9 actions prioritaires

[ QF St ASNJ Rdz OKIFy3aSYSyidaszx 0QSaiX

-CIFANB O2yylniNB tQSEA&Gl yii
-CFOAfAGSNI £t QSOKIFy3aS SiG f QAYGSNO2Y Yl A
- Définir des actions prioritaires par les partenaires segdaité du bassin

- Avancer ensemble sur ces actions

& SELINAYSa 2dzaljdzQt | dz22 dzZNRQ
AHB5t RQE NBLR2YRNBE JFNAS &St 2

Oy (iMHzO0G A2y SyGNB I OGSdzNBE Rdz 6
A2 NI-AIARYS RS af2 Okahibpuidvdedide? y & 2

2AY
R

A

OA |

14
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De 9 prioritaireacties

De Veranderatelier betekent...
- Bekendmaken wat al bestaat
- Uitwisseling en onderlinge kennis vergemakkelijken
- Prioritaire acties definiéren voor de sociale en gezondheidspartners van de zorgza
- Samen vooruitgaan met deze acties

De behoeften die tot nu toe in de zorgzones zijn geuit, zijn in de verschillende
zorgzones vergelijkbaar, maar de manier waarop eraan wordt voldaan, verschilt
naargelang de specifieke kenmerken van het gebied

Het is een gezamenlijk bouwproces tussen actoren van de zorgzone, op het niveau
de zorgzone, om de welzijnsn gezondheid aanbod te verbeteren en om welzijn

-
-----
-

> ATELIER ‘ --------
Les 9 actions prioritaires/De 9 prioritadreties

ACes 9 actions = point de départ ADeze 9 acties = een startpunt

A;cfol;\lgj S Sau 2d@SNUS t AKQbufgaMBERN voor ander
i

acties
ANe pas vouloir tout faire >
phasage > commencer par 1 ANiet alles willen doen > faserin
action > beginnen met 1 actie
ASynergies entre bassins > ASynergién tussen zorgzones >
différences mais inspiration verschillen maar inspiratie

30
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wos e eeeE
¥ ATELIER .

Les 9 actions prioritaires

Lieux et

' ' Répertoir : :
Diagnostics epertoire TN

f’lateforme
RQAY T2

Boite a outils Formation

N _,.—'
- a=="
ATELIER o

Plekkeren
Diagnoses Repertorium @ onderdompeli
ngen

Digitaal
platform
(prof)

Toolkit Vorming

16
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Les 9 actions prioritaires

ADiagnesiics/(connaissante)

- Besoin =avoir une connaissance fine de la situation se&idl y 0 S t f ¢
Rdz o0l daAy 2dz t20FtSYSyu | ¥FAy RQl 3
santé pour améliorer la situation soesanitaire de la population de la zone

- Concretement =

- Rendre visibles et accessibles les données existantes en répertoriant (centraliser) les
rapports et données (produites tant au niveau régional que local)

- Faire vivre les données, les rendre utilisables, mettre en valeur ce qui fonctionne
(comment ?)

- wSFfA&ASNI dzyS aeyiksasS t fI RSYIYRS RQg
- Orienter vers les appuis (notamment méthodo) existants pour les demandes non

» ATELIER ‘ ———————
Les 9 actions prioritaires

ARépetigite ((connaissange)
- . Saz2Ay I F@2AN) dzy | OOS Esan@gics LI S i
- Concrétement =

- Connecter le terrain au répertoire régional et inversement

- Cadfaire connaitre ce répertoire, inciter a la maj des données, déterminer un
processus pour alimenter lzdd en infos plus « chaudes », faire remonter les
0Saz2Aayas GUNI@FAfESNIESa AYyuSNFI OSa

34
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Les 9 actions prioritaires

AlLieuxetimmessiongréésedu)

- . S&azay I‘,ATI- OAEAGSNI £t QAYGSND2Y Yl Aa
L2 dzZNJ RSOSTt 2LILISNI dzy S Reéyl YA lj dzS LINR
collective par rapport au territoire de référence et a sa population, trouver
des solutions ensemble et ainsi de développer un sentiment de
responsabilité partagée

- Concrétement =

- LRSYGAFASNI 60O RFAGNBND fSa RAALIAAGATI
participation)

- Identifier (cadastrer) les lieux de rencontre existants (type, modalités de participation
sur base de balises (intersectoriel, multidisciplinaire, etc.)

-
-----
-

» ATELIER ‘ ———————
Les 9 actions prioritaires

ArldtdformS FidfoNduSles Rréf féfeti2: LI2 dzNJ £ S& LINB T 06N

- Besoiffl 2NHIYA&SN) dzy RA&ALRAAGAT RQAY
permettant de trouver la bonne info au bon endroit au bon moment

- Concretement =
-/ NBSNJ dzy OFylf RQAYF2NNIFGAZY &dzNJ f Q2 F1
lien avec les missions du bassin
-aSOGGNB Sy LX I OS dzy RAALRAAGAT RQAYT2N)
RAALRYAOE Sa LRdz2NJ f QF O02YLI 3ySYSyid RSa
dispositifs régionaux quand il ne peut répondre a la demande et pour les situations
plus complexes.

36
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Les 9 actions prioritaires

APoints o' infcet dférientatidn pourdalpop [Reoedination)y
-.Saz2Ay ' FIFLOAfAGSNE L}Rdz2NJ fS& 6SYST
f Sa RSYIFINODKS& Sy € SdzNJ LISNXYSGGLF yi

f Q2 T F 8&ité at @ehordbnner directement la répondeporte
RQSYGNBS RIya S adeaasysSo

- Concretement =
-aAhadsS Sy LI OS RQdzy NBaSIFdz G§SNNRII2NJ

- Qui propose déja une offre de ce type ? Quelles sont les conditions/criteres 7

-"'
-----
-

37
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Les 9 actions prioritaires

AAccuel étargd (Coordination))

- . Saz2Ay I |dAYSYGSNI £ QF OO0dzSAt (2 dzi
socialtd I ydS RlIya tSa LRAyGa RQAYy T2 Si

- Concretement =
- Pourquoi cet accueil social» le soir et le weekend serait nécessdire
- Commencer par clarifier de quoi on parle et ou se situe le besoin

38
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06-07-23

jaison (coordiniedion)
Besoin = augmenter la visibilité des nouvelles fonctions et de leurs conditions
RQlI 008 &
Concrétement =
- LYFT2NXYSNI f Sa

LIN2EFSaaArzyySta adzNJ OS
HealthWorkersCHW, Chargés de Prévention et Promotion Santé CPPS, etc.)
- wSTFf SOKANJI t

-
=
‘ ——————
-
-

Les 9 actions prioritaires
AOutreachet li

- Recenser et identifier les campagnes menées (au niveau régional et local)

lj dz?
f QF NIIAOdzE F A2y SYdNBE 0O0Sa
39
Les 9 actions prioritaires
ABoite & autils/ (préventiofiiproma sants)
- . Sa2Ay T LISNI¥SGGNBE | dzE LINBFSaaA
en prévention et promotion sant&? S a QI LJleddaetiSn¥JocaldzNJ
Sy FTILOAtAGFIEYU tQF OOSa Su ft QdzuAft
- Concrétement =
- Sensibiliser et soutenir les acteurssodidl Y 1S 3ISYSNIf A&GSa
chacun un rdle a jouer en termes de prévention et promotion santé de la
population

20
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» ATELIER ‘ _____
Les 9 actions prioritaires

AFormation (préxentionfpromossanté)

- BesoirF partager et mutualiser les apprentissages sur les déterminan
de la santé et une vision plus large de ce qui fait santé et faciliter les
NBfIFA&d of ASya SO f23Aa0A[dzSa0 S
F2NXFGAZ2Y £t f QSOKSttS Rdz 6F &aaay

- Concretement =
- C2NXI GA2YyS aSyaArAoAfAalraGAaz2y s LI NI+ 34

santé et avec les acteurs spécialisés
-JINF GFAETESNIES GNFXAG RQdzyA2y Sy daNB f

-
-----
-

-
--—-
» ATELIER ‘_...-

Les 9 actions prioritairegoartie participative / De 9 prioritaieecties- participatie

A9 tables a votre disposition (+ 1) A9 tafels tot jullie beschikking (+ 1
AComment avonsous procédé ? AHoe hebben we het aangepakt?
ALes actions déja menées par le GAB A Acties al uitgevoerd door de GAB

A Les actions mentionnées dans les

ADC précédents A Acties vermeld in vorige | Q&

A50 minutes pour circuler, poser vos A50 minuten om te circuleren,

questions, alimenter avec des vragen te stellen, voorbeelden te
exemples, proposer des pistes geven en nieuwe initiatieven voor
AEn restant bien focus sur le niveau te stellen
bassin ! AHoud de focus op het niveau van
___’ de zorgzone!
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» ATELIER ‘ --------
Sondage/Enquéte

Welke van de 9 acties is volger

Parmi ces 9 actions, laquelle jou het meest relevant voor de
devrait étre travaillée en zorgzone? Welk thema moet al
priorité ? wooclap eerste worden aangepakt ?

wooclap.com
code UOQYYZ

» ATELIER ‘ ———————
La suite

-1 dze 2 dzNar€dérdmlitre les pratiques, créer la connaissance,
détecter des tendances sur les actions

-1 £ QSUSE Sy &aASLIWNISYONBY YAaasS Sy
volontairesg actions ne peuvent se mener sans vous !

- En continu possibilité de continuer a alimenter les actions avec des
exemples (via le siteen construction)

- Ensuite:3 rencontres/an par bassinoctobre, février, juin, octobre
- GAB: vient en appui du processua votre disposition
- On se revoit en octobre pour poursuivredéfinition des priorités
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